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SiGe-Planung als Kommunikationsprozess
Uber Sicherheit auf der Baustelle

Die bisherigen Dokumentenformen der SiGe-Planung
beriicksichtigen zu wenig den Charakter der Planung
als baubegleitende Kommunikation iiber Sicherheit im
Bauvorhaben und Gesundheitsschutz.
Eine gute Kommunikation zeichnet sich aus durch u.a.:
» eine hohe Kommunikationsbereitschaft

der Beteiligten,
» eine hohe Ubertragungsrate der Informationskanile,
» eine gute Kenntnis tiber den Informationsstand

der Kommunikationsteilnehmer.
Fiir die SiGe-Planung miissen Dokumentenformen
entwickelt werden, die eine schrittweise Detaillierung
der Planung und eine passgenaue Produktion und
Verteilung der Dokumente erméglichen.

Einleitung

Die Planungen zur Koordination der Sicherheit und des
Gesundheitsschutzes (SiGe-Planung) sind Teil der Pla-
nungen des Bauherrn fiir sein Bauvorhaben. Sie ergan-
zen die Planungen des Projekt- und des Gebdudeplaners.
Wihrend sich Letztere auf die Objekte Projekt und
Gebaude bzw. Projektablauf und Gebdudekonstruktion
konzentrieren, beschiftigt sich die SiGe-Planung mit
Gefihrdungen bzw. mit den entsprechenden GegenmaR-
nahmen.

Zur Prognose der Gefihrdungen hat die SiGe-Planung
den dynamisch ablaufenden Bauprozess in sicherheits-
technischer Hinsicht vorausschauend in den Blick zu
nehmen. Insbesondere hat sie dabei auch die plotzli-
chen Verinderungen infolge unplanbarer Einwirkungen
(Wetter, Anderung von Montageablidufen) zu berticksich-
tigen. Dies gelingt jedoch nur, wenn die SiGe-Planung
selbst als Planungsprozess betrachtet wird, der erst abge-
schlossen ist, wenn folgende Fragen beantwortet sind:
1. Was? (Welches Gewerk?)
> 2. Wo? (Welches Bauteil?)

» 3. Wer? (Welche Firma bzw. Kolonne?)
P 4, Wann? (Zu welchem Zeitpunkt?)
» 5. Wie? (Nach welchem Verfahren?)
* 6. Wie abgesichert? (Welche SicherheitsmafRnahmen?)
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Eine Planung ist jedoch nur als solche zu bezeich-
nen, wenn vor dem Eintritt der zu planenden Ereignisse
verwertbare Ergebnisse produziert werden, die das Er-
eignis selbst beeinflussen. Hier liegt in der Regel in der
Baupraxis ein unldsbareres Dilemma vor, denn in der
Bauausfiihrung bestimmen nicht die Projektleitung
oder der SiGe-Koordinator, sondern die beauftragten
Firmen die jeweiligen Herstellungsverfahren (wie z.B.
das Schalystem). Zumeist stehen die Firmen zu Beginn
der Baustelle jedoch noch nicht fest. Der Planungspro-
zess kann also nicht abgeschlossen sein, sondern ist im
Sinne der Systemtheorie offen.

Ergebnisse und Produkte der SiGe-Planung

Die Ergebnisse der Planungen sind Informationen fiir
die am Bau Beteiligten. Diese Informationen sind in Do-
kumenten abzulegen und zu verteilen. Um als Planung
im o.g. Sinne bezeichnet werden zu kénnen, muss die
SiGe-Planung also in der Lage sein, auch wiihrend eines
nicht abgeschlossenen Prozesses verteilbare Dokumente
mit verwertbaren Informationen zu produzieren.

Eine geeignete Produktion fiir die Dokumente in die-
sem offenen Planungsprozess kann jedoch nur erfolgen,
wenn eine Produktionsform gefunden wird, die eine An-
passung der Produktion (nach Umfang und Stiickzahl)
widhrend des gesamten Bauvorhabens erlaubt.

Eine solche geeignete Produktionsform ist gefunden,
wenn die Beteiligten des Planungsprozesses (die Produ-
zenten) in der Lage sind, ohne oder nur mit geringfiigi-
gen Anpassungen dieser Form die jeweils angemessenen
Dokumente (nach Form und Inhalt) zu produzieren.

Die Frage nach der geeigneten Konzeption der SiGe-
Planung fiihrt zu der Frage nach der Konzeption der
Produktionsform fiir die Ergebnisse des Planungspro-
zesses,

Grundlagen fiir eine gute SiGe-Planung
Die Grundlagen fiir die SiGe-Planung sind die sich stin-
dig indernden Informationen aus dem Bauprozess.
Informationstrager sind die Teilnehmer des Baupro-
zesses. Diese sind damit auch Teilnehmer des SiGe-
Planungsprozesses, da sie durch ihre eingegebenen
Informationen, den Inhalt und die Giite des Planungs-
prozesses wesentlich beeinflussen. Gleichzeitig sind sie
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auch Empfanger bzw. Nutzer der Ergebnisse des Pla-
nungsprozesses. Der Planungsprozess zur Sicherheits-
und Gesundheitsschutz-Koordination auf Baustellen
kann daher im Sinne der Kommunikationstheorie als
Informationsaustausch (Kommunikation) zwischen
gleichberechtigten Empfingern und Sendern verstan-
den werden.

Mit dieser allgemeinen Beschreibung ist noch nichts
iiber die Giite der Planungen bzw. des Planungsprozes-
ses ausgesagt. Ziel der Sicherheitskoordination ist eine
Verbesserung der Sicherheit und des Gesundheitsschut-
zes. Nach dem Ansatz der Baustellenverordnung besteht
ein Zusammenhang zwischen Planung und Sicherheit.
Diese ist das Ergebnis einer guten Planung, diese ist das
Ergebnis eines guten bzw. erfolgreichen Planungspro-
zesses. Ein erfolgreicher Planungsprozess ist als ein er-
folgreicher Informationsaustausch zwischen den Betei-
ligten zu beschreiben. Ein guter Planungsprozess zur
SiGe-Planung ist somit als gute Kommunikation {iber Si-
cherheitskoordination zu verstehen.

Allgemein ldsst sich damit formulieren ,je besser die
Kommunikation im Bauvorhaben, um so besser der Pla-
nungsprozess, um so besser die Ergebnisse, um so hoher
die Sicherheit".

Ziel einer Planungskonzeption muss es daher sein,
eine gute Kommunikation iiber die Sicherheitskoor-
dination zu erreichen und diese zu verbessern, gemiil
dem Ansatz: ,je besser die Zwischenergebnisse, desto
besser das Gesamtergebnis®”.

Gute Kommunikation im Bereich
Sicherheitskoordination

Was ist unter guter Kommunikation im Bereich Sicherheits-
koordination zu verstehen?

Allgemein wird in der Informationstheorie die Infor-
mation I eines Zeichens a als Logarithmus aus dem Quo-
tient der Auftretenswahrscheinlichkeit p des Zeichens a
definiert.

I(a)=1d(1/p(a))=-1d p(a) [I>=0da 0>=P(a)=<1]

Die Information einer Kette der Zeichen a und b er-
gibt sich aus der Summe der Einzelinformationen:

I{a * b)=-1d(p(a) * P(b)) = ~1d(p(a) - 1d(p(b) =I(a) + I(b)

Informationen, gemessen in Bit, sind zerlegbar und
werden erzeugt und libertragen in einer Mischung bzw.
einer Folge von Erstmaligkeit und Bestitigung einer
Zeichenkette. Eine hohe Ubertragungsrate fiir Infor-
mationen kann erreicht werden, wenn leistungsstarke
Informationskanile verfiighbar sind. Am Ende der
Informationskanile stehen die Sender und die Empfin-
ger der Information. Eine Kommunikation kommt zu
Stande, wenn zwischen den Teilnehmern Informatio-
nen ausgetauscht werden, d.h. die Rolle von Sender und
Empfinger wechseln. Eine gute Kommunikation wird
erreicht, wenn zu den leistungsstarken Informations-
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kandlen eine hohe Aufnahme- und Sendebereitschaft
von Sender und Empfianger treten.

Diese Erkenntnisse aus der Kommunikationstheorie
sind in den Bereich des Bauwesens zu tibertragen. Die
Kommunikationsteilnehmer sind die am Bau Betei-
ligten sowohl juristische wie natiirliche Personen. Die
Informationen sind zu: was?, wo?, wie?, wer?, wann?
auf der Baustelle. Die Informationstriger sind Gebar-
den (-Zeichen), gesprochene Worte und Dokumente
(Pline, Schriftsitze). Die Informationskanile sind: Au-
genschein, Telefonate, Gespriche, Besprechungen und
die Verteilung von Dokumenten. Die Leistungsfihigkeit
der Informationskanile hingt im Wesentlichen von der
Giite und Organisation der Verteilung der Dokumente
und von der Giite, Anzahl und Dauer der Gespriiche ab.
Die Giite der Dokumente wird vom Wissen und der Sen-
debereitschaft des Senders bestimmt. Als gute Doku-
mente werden solche bezeichnet, die fiir den Empfin-
ger leicht verstindlich sind. Die Giite der Gespriche
wird entscheidend von der Aufnahmebereitschaft der
Empfinger beeinflusst. Informationen werden gut tiber-
tragen, wenn der Empfanger zuhort und versteht. Erst
wenn eine Kommunikation tiber eine lingere Zeit auf-
recht erhalten wird, wird die Information des Senders
zum limitierenden Faktor.

Die Kommunikation im Bauwesen in der Phase der
Ausfithrungsplanung beginnt mit der Verteilung von
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Dokumenten. Aus diesen Erkenntnissen ist fiir einen
guten Kommunikationsprozess tiber Sicherheitskoordi-
nation zu folgern:

» Die Giite der Dokumente tiber die Sicherheit und den
Gesundheitsschutz muss so bestimmt werden, dass
die darin enthaltenen Informationen vom Empfin-
ger leicht aufgenommen werden.

Die Aufnahmebereitschaft muss fiir die weiteren Ge-
sprache tiber Sicherheit gestarkt werden.

Die Aufnahme- und Sendebereitschaft der Kommu-
nikationsteilnehmer muss lang erhalten werden,
damit iiber die vorhandenen Informationskanile
maoglichst viele Informationen ausgetauscht werden
konnen.

Die Organisation der Verteilung der Dokumente
muss so beschaffen sein, dass sie der Aufnahmebe-
reitschaft der Empfinger entspricht.

Aus diesen einfachen Betrachtungen tiber Kommunika-

tion lisst sich die weitere Schlussfolgerungen ziehen.

Wenn eine gute Kommunikation tiber Sicherheit er-

reicht wird und diese lingere Zeit anhilt, dann verlie-

ren die Anfangsbedingungen bzw. der Informations-
stand zu Beginn an Bedeutung, d.h. auch bestehende

Informationsdefizite zu Beginn der Kommunikation

koénnen so leicht ausgeglichen werden.

Ausblick
In einem Prozess liegen wesentliche Inhalte noch nicht
fest und kénnen daher nicht abschliefend schriftlich
formuliert werden. Die bestimmende Kommunikations-
form im Bauwesen ist daher das Gesprich. Alle Doku-
mente haben daher nur eine begrenzte Verbindlichkeit.
So wird jeder Architektenplan mit dem Hinweis verse-
hen: .Alle MaRe sind vor Ort zu priifen®, da bei Erstel-
lung eines Planes nicht bekannt ist, ob nicht ein weite-
rer grundlegender Plan vor der Ausfithrung gedndert
werden muss. Im Bereich der Sicherheit ist es dhnlich.
Bevor der Fassadenbauer nicht seine Fassadenfertigung
geplant hat, liegen wesentliche Elemente der Logistik
und der Montage nicht fest. Es macht daher keinen
Sinn, diese Dinge von einem Dritten vorab zu planen.
Der SiGe-Planer kann sich daher vom Anspruch
losen, etwas AbschlieRendes zu dokumentieren. Die
Baustellenverordnung spricht daher auch nur von
Zusammenstellung von Vorhandenem (Sicherheitsbe-
stimmungen) und den Hinweisen des Sicherheitsko-
ordinators wihrend der Ausfiithrung. Das mafgebende
Instrument in der Sicherheitskoordination ist das Ge-
sprich mit den in die Zukunft gerichteten Hinweisen
des Koordinators. Der Zeithorizont fiir die Hinweise
wird im Wesentlichen durch die Aufnahmebereitschaft
bzw.-fahigkeit der Adressaten der Hinweise bestimmt.
Alle eingesetzten Planungsinstrumente und erzeug-
ten Dokumente haben diese Restriktionen zu beriick-
sichtigen. Lernen, d. h. Informationsaufnahme vollzieht
sich in Schritten. Der Planungsprozess fiir ein Bauwerk
richtet sich auf eine schrittweise Verfeinerung von Pli-
nen im M 1:200 bis zum Detailplan 1:10. Die bisherige
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SiGe-Planung trdgt mit ihren tiblichen Dokumenten
(Balkenplan) dieser prozessorientierten Denkweise noch
nicht Rechnung. Die SiGe-Planung ist nicht mit dem Be-
ginn der Ausfithrung abgeschlossen, sondern mit dem
Erzeugen eines Dokumentes mit sicherheitstechnischen
Hinweisen fiir die Ausfithrung. Bis zu diesem Zeitpunkt
haben die Empfinger der Planung Anspruch darauf,
dass alle verfiigbaren Informationen aus dem Planungs-
und Herstellungsprozess berticksichtigt werden.

Hinsichtlich der Produktion von Dokumenten macht
es wenig Sinn, zwischen dem Sicherheitskoordinator
und dem SiGe-Planer zu unterscheiden. Unterscheidbar
sind sie bestenfalls nach ihren Hauptadressaten Firmen
und Planer.

Im Sinne einer guten Kommunikation muss sich die
SiGe-Koordination zukiinftig mehr um zeitgerechte und
nutzerorientierte Produktion und Verteilung der Doku-
mente widmen. Eine Produktion von Dokumenten in
Papierform ist hinsichtlich der Verteilung unzweckma-
Rig und nicht wirtschaftlich. Spitestens mit dieser Er-
kenntnis hat sich die Produktion von SiGe-Plinen im
Al-Format iiberholt.

Die Entwicklung von Formen muss hingehen zu
kleinformatigen handlichen Dokumenten, die zielge-
richtet und zeitgerecht auf elektronischem Weg verteilt
beim Adressanten ankommen.
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Mit der Einfiihrung der Baustellenverordnung am 1. Juli 1998
hat sich die Baulandschaft verindert. Auch wenn sich die
Erfordernisse der Elemente der Baustellenverordnun zdgerlich
durchsetzen, herrschen grofitenteils erhebliche Rechtsunsi-
cherheiten sowie eine Zerfaserung der allgemeinen Entwicklung
VOr.

Vor diesem Hintergrund wurde der V.S.G.K. am 13. August 1999
gegriindet. Durch aktive Mitwirkung in den mafRgeblichen
Fachgremien soll das neu geschaffene Berufsbild des Sicherheits-
und Gesundheitsschutzkoordinators aufein einheitliches, allge-
meingiiltiges Fundament gestellt werden. Nur so kénnen die
Interessen der als Sicherheits- und Gesundheitsschutzkoordina-
tor auftretenden Person geschiitzt werden und die Qualitit der
Eignung serios im Baugeschehen agierender Sicherheits- und
Gesundheitsschutzkoordinatoren auf einem hohen Niveau
gehalten werden.

Hierzu gehort weiterhin die Ausbildung neuer Sicherheits- und
Gesundheitsschutzkoordinatoren auf hohem Niveau sowie die
stindige Weiterbildung insbesondere der Verbandsmitglieder.
Weitere Informationen: www.vsgk.de

Verband der Sicherheits- und
Gesundheitsschutzkoordinatoren Deutschlands e, V.
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